FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti

1.2. Facultatea Inginerie de Petrol si Gaze

1.3. Departamentul Geologie Petroliera si Inginerie de Zazamant
1.4. Domeniul de studii universitare Inginerie Geologica

1.5. Ciclul de studii universitare Licenta

1.6. Programul de studii universitare Geologia Resurselor Petroliere

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Comunicare

2.2. Titularul activitatilor de curs Conf. univ.dr. Dulgheru Mirela

2.3. Titularul activitatilor seminar/laborator

2.4. Titularul activitatii proiect

2.5. Anul de studiu [

2.6. Semestrul * [

2.7. Tipul de evaluare Verificare

2.8. Categoria formativa*™ / regimul*** disciplinei DC/DOB

* numarul semestrului este conform planului de invatdmant;
** DF - Discipline fundamentale; DS - discipline de specializare; DC - discipline complementare

*k%k

obligatorie/impusé = DOB; optionald = DOP; facultativa = DFA

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numadr de ore pe sdptamana 1 din care: 3.2.curs | 1 3.3. Seminar/laborator 3.4. Proiect

3.5. Total ore din planul de invatamant 14 | dincare: 3.6.curs | 14 | 3.7. Seminar/laborator 3.8. Proiect

3. 9. Total ore studiu individual (studiu dupa suport de curs, bibliografie si notite, documentare suplimentara in biblioteca, pe 106
platformele electronice de specialitate, pregatire seminariilaboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri)

3.10. Total ore pe semestru 120

3.11. Numarul de credite 4

4. Conditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum » Nu
4.2. de desfasurare a cursului | » Nu
4.3. de desfasurare a >
seminarului/laboratorului

5. Competente specifice acumulate si rezultatele invatarii* care stau la baza acestora

Competente profesionale Rezultatele invatarii*

1. Identificarea si aplicarea | C1 - Cunoasterea conceptelor fundamentale ale comunicarii.
metodelor si tehnicilor de C2 - Intelegerea diferentelor dintre tipurile de comunicare (verbala,

comunicare verbala si nonverbala, scrisa, digitala).

nonverbala in contexte A1 - Aplicarea tehnicilor de comunicare eficienta in interactiuni profesionale.
profesionale si A2 - Analizarea si adaptarea mesajelor la publicul-tinta.

organizationale.
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RA1 - Asumarea responsabilitatii pentru claritatea si eficienta
mesajelor transmise.
RA2 - Adaptarea stilului de comunicare in functie de context.

2. Utilizarea tehnicilor de
comunicare pentru
prevenirea si depasirea
barierelor de comunicare.

C1 - . Identificarea obstacolelor frecvente in comunicare.

C2 - Cunoasterea strategiilor de depasire a barierelor de comunicare.
A1 - Aplicarea tehnicilor de rezolvare a conflictelor prin comunicare.
A2 - Selectarea canalelor si metodelor de comunicare adecvate.

RA1 - Gestionarea eficienta a situatiilor conflictuale.

RA2 - .Dezvoltarea unui stil personal de comunicare asertiva..

Competente transversale

Rezultatele invatarii*

1. Dezvoltarea abilitatilor de
comunicare in echipa, in
relatia cu superiorii, egalii si
subordonatii.

C1 - Cunoasterea principiilor comunicérii organizationale.

A1 - Participarea activa la discutii si proiecte de grup.

A2 - Aplicarea comunicarii persuasive si diplomatice.

RA1 - Asumarea rolului propriu in cadrul echipei.

RA2 - Adaptarea stilului de comunicare la diverse culturi organizationale

2. Dezvoltarea abilitatii de a lucra
eficient in echipe diverse, prin
comunicare cooperanta si respect
reciproc

C1 - Intelege dinamica grupurilor si rolul comunicarii in construirea relatiilor.

C2 - Cunoaste metode de rezolvare a conflictelor si de luare a deciziilor in echipa.
A1 - Colaboreaza activ in activitati de grup, prin exprimare clara si ascultare activa.
A2 - Faciliteaza schimbul de idei si contribuie la atingerea obiectivelor comune.
RA1 - Respectd diversitatea de opinii si adopt& un comportament incluziv.

RA2 - si asuma roluri si sarcini in echipa, demonstrand responsabilitate si initiativa.

* C — cunostinte; A - aptitudini; RA - responsabilitate si autonomie.

6. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

6.1. Obiectivul general al disciplinei

» Dezvoltarea de competente privind comunicarea
organizationala.

6.2. Obiectivele specifice

» Asimilarea cunostintelor teoretice si practice privind
comunicarea organizationala.

» Dezvoltarea abilitatilor de aplicare a metodelor si
tehnicilor de comunicare in diverse contexte.

7. Continuturi

7.1. Curs

Nr.ore Metode de predare Observatii

Notiuni introductive despre
Comunicare

2 Prelegere universitara,
conversatie, dezbatere

Comunicarea Verbala

2 Prelegere universitara,
conversatie, dezbatere

Comunicarea Nonverbala

2 Prelegere universitara,
conversatie, dezbatere

Stiluri de Comunicare

2 Prelegere universitara,
conversatie, dezbatere

Obstacole in comunicare

2 Prelegere universitara,
conversatie, dezbatere

Tehnici si abilitati de comunicare 2 Prelegere universitara,
conversatie, dezbatere
Comunicarea in mediul international 2 Prelegere universitara,
conversatie, dezbatere
Bibliografie
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1. Abed, L. G., Abed, M. G., & Shackelford, T. K. (2023). Interpersonal Communication Style and
Personal and Professional Growth among Saudi Arabian Employees. International Journal of
Environmental Research and Public Health, 20(2), 910.

2. Fenton, N. (2024). Democratic Delusions: How the Media Hollows Out Democracy and What We Can
Do About It. Cambridge: Polity Press.

3. Harris, T. M. (2023). Dismantling Racism, One Relationship at a Time. Lanham: Rowman & Littlefield.

4. lvan, L. (2022). Interpersonal Communication in the Information Age: Opportunities and Disruptions.
American Behavioral Scientist, 66(12), 1601-1616.

5. Kalbfleisch, P. J. (Ed.). (2025). Mentoring, Sponsoring, and Coaching: Building Empowerment through
Interpersonal Communication Theory. New York: Routledge.

6. Sampaio de Alencar, M., & Cardoso da Rocha, V. Jr. (2025). Digital Communications. Springer Cham.

7. Schwarz, A., Seeger, M. W., & Kim, S. (Eds.). (2025). The Handbook of International Crisis and Risk
Communication Research (2nd ed.). Hoboken, NJ: Wiley-Blackwell.

8. Speidel, J. (2021). Introduction to Digital Communications (2nd ed.). Springer Cham.

9. West, R. L., & Turner, L. H. (2022). Interpersonal Communication (4th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage

Publications.
10. Zhong, B. (2021). Social Media Communication: Trends and Theories. Wiley-Blackwell.
7.2. Seminar / laborator Nr. ore Metode de predare Observatii
Bibliografie
7.3. Proiect Nr. ore Metode de predare Observatii
Bibliografie

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

>
9. Evaluare
Tip activitate 9.1. Criterii de evaluare 9.2. Metode de evaluare 93, Ponc_jerevdln
nota finala
Frecventa la curs (minim
50%), cunoasterea .
9.4. Curs Examen scris. 100%.

aspectelor teoretice si
practice ale comunicarii.

9.5. Seminar/laborator

9.6. Proiect
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9.7. Standard minim de performanta

» Nota minima 5 pentru promovarea disciplinei.

Data Semnatura titularului de curs Semnatura titularuluide ~ Semnatura titularului de proiect
completarii seminar/laborator
Conf.univ.dr. Dulgheru Mirela
04.09.2025
Data avizarii in Director de departament Decan
departament (functie didactica, nume, prenume) (functie didactica, nume, prenume)
(Semnéturs) (Semnatura)
23.09.2025 Sef lucr.dr.ing. Neagu Daniela Cont.habil.dr.ing. Eparu Cristian
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